Senhor Condémino,

Informamos que um dos nossos elevadores estd desligado ha trés dias, em face de ter
sido descoberto na Gltima manutengdio periédica, um problema no cabo de ago principal, que
provocou pequeno desgaste e deformagio numa das fibras do cabo.

Mesmo ndo havendo risco de quebra imediata, a empresa Direction Elevadores,
responsavel pela manuten¢lio dos nossos equipamentos, optou por vetar o seu uso, especialmente
porque poderia provocar danos em outras partes moveis.

Sendo diferenciado o cabo de ago utilizado em elevadores e ndo sendo item de
estoque, mas de aquisiglio feita por demanda, isso poderd se protelar por alguns dias e nilo temos
ainda previsiio de chegada e troca desse material.

A administragdo do Condominio sabe dos transtornos que nos causam a falta de um
equipamento desse porte e apresenta suas desculpas, esclarecendo que todas as providéncias
necessdrias ao imediato reparo ja foram adotadas perante a empresa que nos presta manutengo ¢
esperamos que nos proximos dias tenhamos solucionado esse problema.

Salvador, 16 de junho de 2025 ’
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